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- Grafik 8: Internetnutzung, nach Alter, 2009-2023

Smartphones sind stete Begleiter der deutschen Verbraucher:innen beim Einkaufen
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Einkaufskanale fir den Kauf von Modeartikeln

E-Commerce gewinnt an Popularitat aber nicht an Umsatzen
Mehrwegeinkaufen findet bei jungen Verbraucher:innen Anklang
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Digitale Inspiration nutzen, um K&ufe im Geschaft zu férdern

Eine interessante Kombination der Einkaufskandle anbieten

- Grafik 15: Einkaufskandale fir den Kauf von Modeartikeln in den letzten zwdlf Monaten, 2023
Smarte Tools nutzen, um das Erlebnis im Geschaft zu verbessern

- Grafik 16: Einkaufskandale fir den Kauf von Modeartikeln in den letzten zwdlf Monaten — NET, 2023
In erlebnisorientierten Einzelhandel investieren, um Kaufer:innen der Generation Z anzusprechen
KI-Tools zur Verbesserung der Kauferfahrung und Erfassung von Daten

Voice Commerce: Chance oder nicht?

Wichtige Eigenschaften beim Einkauf von Modeartikeln

Preis und Stil bewerben, um Modeké&ufer:innen anzusprechen

- Grafik 17: Wichtige Attribute beim Einkauf von Modeartikeln in den letzten zwéIf Monaten, 2023

Die Preisstruktur erweitern

- Grafik 18: innen, fir die der Preis beim Einkauf von Modeartikeln in den letzten zwolf Monaten die wichtigste Eigenschaft
war, nach Netto-Haushaltseinkommen, 2023

Junge Modekaufer:innen mit Premium-Kollektionen ansprechen

- Grafik 19: Verhalten vs. Einstellung zur Langlebigkeit, 2023

Quiet Luxury: Premium-Basics werden zum Trend

Der Einzelh&ndler Mango setzt auf Premium

Second-Hand-Produkte als giinstigere und nachhaltige Wahl einfihren

Die Chancen von Mietmode untersuchen

Der persdnliche Stil ist besonders wichtig fur altere Generationen

- Grafik 20: Wichtige Attribute beim Einkauf von Modeartikeln in den letzten zwélf Monaten, nach Generation, 2023
Marken sollten Manner Gber Influencer:innen ansprechen

- Grafik 21: Bedeutung von Marken beim Kauf von Modeartikeln in den letzten zwélf Monaten, nach Geschlecht und Alter,
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Verhalten beim Einkaufen von Modeartikeln

Hohes Interesse an der Nutzung innovativer Technologie
- Grafik 22: Verhalten beim Einkauf von Modeartikeln in den letzten zwélf Monaten, 2023
Inspiration aus Social Media in Kdufe umwandeln

- Grafik 23: innen, die beim Einkauf von Modeartikeln in den letzten zwélf Monaten auf Social Media nach Inspiration

gesucht haben, nach Generation, 2023

#tiktokmademebuyit — Nutzung beliebter Hashtags

TikTok zum Teilen, Zuhéren und Lernen in Betracht ziehen

Die Zunahme intuitiver visueller Suchanfragen erleichtert den E-Commerce fir Mode
Vollkommene Einkaufserlebnisse fir maximale Bequemlichkeit

Beratung durch KI-Chatbots anbieten

Der KI-gesteuerte Modeassistent von Zalando
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Retouren durch die Einfihrung von KI-GréBentools reduzieren

Interesse an innovativer Technologie beim Kauf von Kleidung im Geschaft

Mehr Bequemlichkeit wird fir die Kaufer:innen im Geschaft von entscheidender Bedeutung sein

- Grafik 24: Interesse an innovativer Technologie beim Kauf von Modeartikeln im Geschaft, 2023
Selbstbedienungsoptionen anbieten, um das Einkaufen im Geschaft zu optimieren

Automatisierte Bequemlichkeit und erlebnisorientierter Einzelhandel sprechen die deutschen Modekdaufer:innen an
Verbraucher:innen mit einfachen Selbstbedienungskassen ...

.. und automatisierten Retourenstationen ansprechen

Durch Personalisierungsstationen den Besuch im Geschaft verbessern

Die fortschrittlichen Optionen von intelligenten Spiegeln nutzen

Einstellungen zum Einkaufen von Modeartikeln

Mode ist wichtig, aber das Einkaufen von Modeartikeln ist tberwaltigend

- Grafik 25: Einstellungen zum Einkaufen von Modeartikeln, 2023

Ausgewdhlte Inhalte anbieten, um die Kund:innenerfahrung der Modekdufer:innen zu optimieren
About You erstellt in der App eine gezielte Auswahl des umfangreichen Online-Angebots
Markenethik klar kommunizieren

- Grafik 26: Zustimmung zu ,Es ist wichtig, dass die Modemarken, die man kauft, seinen persénlichen Werten entsprechen”

nach Geschlecht, 2023

’

Selbstverwirklichung in Kampagnen und Werbespots nutzen
- Grafik 27: Zustimmung zu ,Mode ist ein wichtiges Instrument, um sich selbst auszudricken”, nach Generation, 2023

Artikel die zur Capsule Wardrobe beitragen werden Teil der Slow-Fashion-Bewegung

EINZELHANDELSAKTIVITAT

Innovationen im Einzelhandel

Google lanciert Circle to Search

Amazon fihrt vier KI-gesteuerte Funktionen ein

Otto bietet Live-Shopping auf Apple TV an

Zalando nutzt Avatar-Technologie, um K&ufer:innen dabei zu helfen, die richtige Passform zu finden
Augmented-Reality-Lésungen

Styleriser, eine Kl-gesteuerte Plattform

Bershka lanciert virtuelle Umkleiden

Bestseller group lanciert JJ Rebel

Snipes eroffnet multifunktionales Geschaft

MySize nutzt intelligente Spiegel, um Einkaufer:innen zu unterstiitzen

Breuninger eréffnet in Minchen
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Werbung und Marketingaktivitat

Zalando gestaltet Luxusbereich neu

Hugo Boss investiert in spektakuléres Marketing

Hugo Boss erstellt in London riesige holografische Installationen
Zara betont ihre vielseitige Modekollektion

G-Star lieB Kl eine Kollektion kreieren

Zalando hebt Individualitét in der Kampagne hervor

Shein setzt auf Mikro-Influencer:innen

Die Hugo Boss Influencers Campaign mit Khaby Lame

ANHANG

Anhang - Produktabdeckung, Abkiirzungen, Forschungsmethodik und Sprachgebrauch

Abkirzungen
Forschungsmethodik
TURF-Analyse Methodik

Ein Hinweis zum Sprachgebrauch:

Infegy Atlas
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