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sollten Marken zur Steigerung der Adoption auf den Nutzen in Bezug auf

Da der Besitz von Smart-Home-Gerdaten in Deutschland stagniert ist, ﬁa
Nachhaltigkeit und Wohlbefinden eingehen.
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« Auf das Umweltbewusstsein der Deutschen eingehen
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« Junge Deutsche wollen: Smart-Home-Gerate
«  Verbraucher wollen: eine geschitzte Privatsphére
- Grafik 2: Die Top 3 wichtigsten Funktionen von sprachgesteuerten Smart Speakern, NET, 2021
+  Verbraucher wollen: Smart-Home-Geréte nutzen, um die Umwelt zu schitzen

+  Verbraucher wollen: Smart-Home-Gerate nutzen, um die Umwelt zu schitzen

Chancen

+ Auf das Wohlbefinden setzen, um die Smart-Home-Adoption voranzutreiben

+ Auf das Wohlbefinden setzen, um die Smart-Home-Adoption voranzutreiben

+ Auf das Wohlbefinden setzen, um die Smart-Home-Adoption voranzutreiben

+ Mit Anpassungsmdglichkeiten des Designs auf den Wunsch der jingeren Verbraucher nach Selbstdarstellung eingehen...
+  Mit Anpassungsmdglichkeiten des Designs auf den Wunsch der jingeren Verbraucher nach Selbstdarstellung eingehen...
+ ..und die Kraft des dekorativen Elements von smarter Beleuchtung nutzen

+ Die Fahigkeiten von Smart-Home-Gerdaten fir das Homeoffice ausweiten

Die Fahigkeiten von Smart-Home-Gerdten fir das Homeoffice ausweiten

Die Wettbewerbslandschaft
« Amazon behalt Spitzenposition auf dem Markt fir sprachgesteuerte Smart Speaker in Deutschland
- Grafik 3: Marke der sprachgesteuverten Smart Speaker im Haushalt, 2020-2021

« Zum Sofortdownload verfigbar:
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MARKTBESTIMMENDE FAKTOREN

+ COVID-19: Marktkontext

+  COVID-19: Marktkontext

+  COVID-19: Marktkontext

»  COVID-19: Marktkontext

+ Auswirkungen von COVID-19 auf die deutsche Wirtschaft
+ Auswirkungen von COVID-19 auf die deutsche Wirtschaft

- Grafik 4: Wirtschaftliche Eckdaten, real, 2019-2022

 Die Auswirkungen auf den Smart-Home-Markt

 Die Auswirkungen auf den Smart-Home-Markt

Alternde Bevélkerung

« Deutschland: eine alternde Bevélkerung

- Grafik 5: Anteile der maximalen Bevélkerungsvorausberechnung fir Erwachsene, nach Altersgruppe, 2020-2030

+ Die alternde Bevélkerung sorgt fir einen Anstieg bei medizinischen Smart-Home-Geraten

Nachhaltigkeit
« Deutsche werden von Sorgen um die Umwelt geleitet
+ Ein umwelifreundliches Image schaffen

+ Apple wirbt fir seinen Plan, die Erde zu schitzen

Das psychische Wohlbefinden

+ Das psychische Wohlbefinden gibt Anlass zu wachsender Sorge in Deutschland

WAS VERBRAUCHER WOLLEN, UND WARUM

Die Auswirkungen von COVID-19 auf das Verbraucherverhalten
« Angst vor der Virusansteckung geht mit der Fallentwicklung einher

- Grafik 6: Besorgnis-Index hinsichtlich einer Ansteckung mit COVID-19, 2020-2021
+  Wesentliche Veranderungen des Verbraucherverhaltens

+ Wesentliche Veranderungen des Verbraucherverhaltens

Besitz von Smart-Home-Gerdten
+ Smart-Home-Gerdte bleiben in Deutschland eine Nische
+  Smart-Home-Gerdte bleiben in Deutschland eine Nische
+ Auf junge Zielgruppen eingehen...
- Grafik 7: Besitz jeglicher Smart-Home-Gerate, NET, nach Alter, 2021

+ ..genauso wie auf zahlungskraftige Verbraucher
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- Grafik 8: Smart-Home-Gerate im Haushalt, NET, nach Alter & monatlichem Netto-Haushaltseinkommen, 2021

Sprachgesteuerte Smart Speaker Gbernehmen die Fihrung auf dem deutschen Smart-Home-Markt...
- Grafik 9: Smart-Home-Gerdte im Haushalt, 2020-2021

..vorangetrieben durch ihr einzigartiges Preis-Leistungs-Verh&ltnis

Sprachgesteuerte Smart Speaker vorantreiben, um dem Smart-Home-Markt einen Aufschwung zu verleihen

Interesse am Kauf von Smart-Home-Geraten

COVID-19 fihrt zu Nachfrage nach bestimmten Smart-Home-Geréaten

- Grafik 10: Interesse am Kauf von Smart-Home-Gerdaten, % der interessierten Verbraucher, 2020-2021
Veradnderungen der Lebensweisen wéhrend der Pandemie wirken sich auf die Smart-Home-Nachfrage aus
Die ,Putzmidigkeit” nutzen, um die Nachfrage nach Smart-Home-Gerdten zu steigern

Deutsche Verbraucher mit smarten In-Home-Sicherheitssystemen ansprechen

Deutsche Verbraucher mit smarten In-Home-Sicherheitssystemen ansprechen

Auf 2-in-1-Gerdte setzen, um die Nachfrage zu steigern

Auf die Vorliebe der Deutschen fir Frischluftbeliftung eingehen...

..indem ihnen bei einer energiesparenden Beliftung geholfen wird

Junge Deutsche sind die Hauptzielgruppe von Smart-Home-Geraten

- Grafik 11: Interesse am Kauf von Smart-Home-Geraten, nach Alter, 2021

Smarte Gerate an deren involviertesten Nutzer vermarkten

Amazon kann von dem Wachstum von Twitch profitieren...

..indem die Integration von smarten Ger&ten ausgeweitet wird

Den Nutzen fir das Wohlbefinden einsetzen, um smarte Beleuchtung voranzutreiben

Marke der sprachgesteuerten Smart Speaker im Haushalt

Amazon macht weiterhin den GroBteil des deutschen Marktes fir sprachgesteuerte Smart Speaker aus...
Amazon macht weiterhin den GroBteil des deutschen Marktes fir sprachgesteuerte Smart Speaker aus...
..doch Apple dirfte weiter wachsen

- Grafik 12: Marke der sprachgesteuerten Smart Speaker im Haushalt, nach Alter, 2021

Auf markenspezifische Merkmale setzen, um sich auf dem deutschen Markt abzuheben

Prioritaten beim Kauf von sprachgesteuerten Smart Speakern

Datenschutz hat in Deutschland oberste Prioritat

Datenschutz an erste Stelle stellen...

Datenschutz an erste Stelle stellen...

..indem die eigenen Daten transparenter dargestellt werden
Offline-Sprachassistenten kénnten eine entfernte, aber sinnvolle Lésung sein
Offline-Sprachassistenten kénnten eine entfernte, aber sinnvolle Lésung sein
Ein vertrauenswiirdiges Image nutzen, um die Smart-Home-Adoption zu férdern

Ein vertrauenswiirdiges Image nutzen, um die Smart-Home-Adoption zu férdern
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Datenschutz wird von allen Altersgruppen gefordert

- Grafik 13: Die Top 3 wichtigsten Funktionen von sprachgesteuerten Smart Speakern, NET, nach Alter, 2021
Auf den Wunsch der jingeren Verbraucher nach Selbstdarstellung eingehen...

..indem sie mit Anpassungsmdglichkeiten des Designs angesprochen werden

Die Kraft des dekorativen Elements von smarter Beleuchtung nutzen, um das Wachstum von sprachgesteuverten Smart

Speakern zu férdern

Die Auswirkungen von COVID-19 auf die Nutzung von sprachgesteuerten Smart Speakern

Sprachgesteuerte Smart Speaker werden wahrend der Pandemie zur Unterstitzung von Arbeit und Gesundheit genutzt
- Grafik 14: Auswirkungen von COVID-19 auf die Nutzung von sprachgesteuerten Smart Speakern, 2021

Die Homeoffice-Fahigkeiten von sprachgesteuerten Smart Speakern erweitern...

Die Homeoffice-Fahigkeiten von sprachgesteuerten Smart Speakern erweitern...

..und Verbraucher wahrend ihres Arbeitstages zu Hause unterstitzen

Datenschutzgesetze einhalten, um von den Nutzen fir das Homeoffice zu profitieren

Sprachgesteuerte Smart Speaker als Unterstitzung fir das Wohlbefinden positionieren...

Sprachgesteuerte Smart Speaker als Unterstitzung fir das Wohlbefinden positionieren...

..indem deren entspannenden und stresslindernden Funktionen genutzt werden

Smarte Gerdte als Fitnesstrainer nutzen

- Grafik 15: Nutzung von sprachgesteuverten Smart Speakern seit dem Ausbruch des Coronavirus, um das kérperliche

Wohlbefinden zu verbessern, nach Alter, 2021

Verhalten beziiglich Smart-Home-Geraten

Verbraucher wollen Smart-Home-Ger&t nutzen, um nachhaltiger zu leben

- Grafik 16: Verhalten beziglich Smart-Home-Geréaten, 2021

Energiespar- und Nachhaltigkeitsvorziige nutzen

Energiespar- und Nachhaltigkeitsvorziige nutzen

Nachhaltige Materialien verwenden, um auf das Umweltbewusstsein der Deutschen einzugehen...
..und dies fir den Verbraucher deutlich hervorheben

Die Wahrnehmung als Spielerei durch die Bereitstellung medizinischer Nutzen beseitigen

- Grafik 17: Befragte, die an der Nutzung eines Smart-Home-Gerdtes fir medizinische Zwecke interessiert sind, nach Alter,

2021

Die Wahrnehmung als Spielerei durch die Bereitstellung medizinischer Nutzen beseitigen

LANCIERUNGSAKTIVITAT UND INNOVATIONEN

Das Matter-Protokoll nimmt Form an
Amazon erweitert sein Sortiment um den Echo Show 10

Apple setzt auf die Miniversion seines HomePod
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Werbung und Marketingaktivitat
« Amazon macht Werbung fir seinen Sprachassistenten Alexa
« Apple stellt die Einfachheit in den Mittelpunkt, um die Klangqualitét des HomePod mini zu bewerben

+  Amazon geht auf die Nachfrage der Deutschen nach ,grinen” Tech-Marken und -Produkten ein

ANHANG

Anhang - Produktabdeckung, Abkiirzungen, Verbraucherforschungsmethodik und Sprachgebrauch
 In diesem Report abgedeckte Produkte

« Abkirzungen

+  Verbraucherforschungsmethodik

« CHAID-Analyse - Methodik

+ Ein Hinweis zum Sprachgebrauch:
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Disclaimer

This is marketing intelligence published by Mintel.
The consumer research exclusively commissioned
by Mintel was conducted by a German licensed

market survey agent (see Research Methodology

Europe for more information).
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